
CONDIZIONI GENERALI DI VENDITA 

 

1) DEFINIZIONI: con il termine “Società” si intende la società Valvosanitaria Bugatti S.p.A.; 

con “l’Acquirente” si intende la persona, azienda o società a cui sono indirizzate le fatture della 

Società. 

 

2) VALIDITA’: salvo diverso accordo debitamente sottoscritto dai rappresentanti 

autorizzati della Società e dell’Acquirente, queste condizioni  dovranno essere inserite come 

condizioni in qualsiasi Ordine o Contratto per la fornitura di merce e servizi concluso dalla 

Società e hanno sempre la precedenza sui termini e sulle condizioni  dell’Acquirente. 

 

3) OFFERTE: le Offerte della Società sono fatte a titolo indicativo e senza impegno; esse 

s’intendono scadute dopo 30 giorni dalla data di emissione e sono da intendersi vincolanti solo 

dopo apposita Conferma scritta da parte della Società, Conferma che deve intendersi 

tacitamente data qualora entro 10 giorni dal ricevimento dell’Ordine dall’Acquirente non sia 

inviata dalla Società all’Acquirente stesso. 

 

4)        CERTIFICAZIONI: eventuali Certificazioni di prodotto e/o Dichiarazioni di conformità 

dello stesso, devono essere richieste dall’Acquirente in sede di Offerta e, comunque, prima 

dell’emissione del relativo Ordine; in mancanza di ciò, la Società non potrà essere ritenuta 

responsabile per eventuali non conformità dello stesso alle norme vigenti e l’Acquirente non 

avrà diritto al reso dei prodotti ordinati. 

 

5) TERMINI DI CONSEGNA: i termini di consegna previsti o concordati hanno sempre 

valore puramente indicativo, riflettendo condizioni normali di produzione, suscettibili di 

alterazione durante la fase di approntamento dei nostri prodotti. Detti termini s’intendono 

decorrenti da parte nostra dalla data di ricezione della Conferma d’ordine sottoscritta 

dall’Acquirente per accettazione. I ritardi delle consegne, qualunque sia la causa, non danno 

diritto a richiesta di danni. L’Acquirente è tenuto a ritirare la merce entro una settimana 

dall’avviso di merce pronta. In difetto la Società avrà la facoltà di fatturare la merce al più tardi 

entro la fine del mese e di provvedere al magazzinaggio con addebito delle spese connesse. 

 

6) RESA: la consegna s’intende convenuta in ogni caso presso l’unità produttiva indicata 

in Offerta. In mancanza di precise disposizioni, la merce verrà inviata con un vettore scelto 

dalla Società. Se non diversamente indicato nell’Offerta, le spese di spedizione, assicurazione 

ed altri oneri inerenti l’inoltro della merce, sono a carico dell’Acquirente. In ogni caso nessuna 

responsabilità può essere imputata alla Società sia per ammanchi che per avarie di qualsiasi 

genere causate dallo stivaggio e/o caricamento o dal trasporto anche in caso in cui 

l’Acquirente stesso provveda al ritiro della merce con automezzo di proprietà o con vettore di 

suo gradimento. E’ obbligo dell’Acquirente di controllare la merce in arrivo e di sporgere 

reclamo a chi di ragione. L’imballo non è compreso nel prezzo , ed in nessun caso si accetta di 

ritorno.  

 



7) RECLAMI: eventuali reclami si accettano entro e non oltre 8 (otto) giorni dal 

ricevimento a destino della merce. I reclami si intendono dover essere effettuati per iscritto ed 

indirizzati presso la sede della Società. Mancando  tali requisiti la Società declina ogni 

responsabilità per errori nella consegna del materiale non tempestivamente ed 

opportunamente segnalati. A tal proposito si prega di verificare inoltre le Numerazioni e le 

Marcature dei colli. 

 

8) FORZA MAGGIORE: mancanza o carenza di materia prima, di mano d’opera, scioperi e 

incendi, sono considerati casi di non imputabilità del ritardo alla Società. In questi casi, come in 

ogni altro evento fortuito o di forza maggiore, la consegna viene automaticamente prorogata 

per un periodo uguale alla durata determinante la proroga. 

 

9) GARANZIA: tutti i prodotti della Società sono garantiti per 2 (due) anni dalla data di 

spedizione dallo stabilimento della Società. La Società garantisce che i propri prodotti siano 

esenti da difetti di progettazione e costruzione, e pertanto, nel periodo di garanzia previsto 

provvederà gratuitamente alla riparazione o sostituzione (a suo insindacabile giudizio) dei 

pezzi riconosciuti difettosi dai propri tecnici; sempre che i difetti non dipendano da naturale 

logoramento, da negligenza, imperizia od abuso da parte dell’utente, da manomissioni o 

riparazioni eseguite da persone non competenti nell’installazione, da caso fortuito o da forza 

maggiore. La restituzione degli articoli reclamati, se necessaria, deve essere concordata con la 

Società. Sarà cura della Società il ritiro del materiale presso l’Acquirente in caso di anomalia di 

fabbricazione o di errore in fase di preparazione dell’Ordine. Per aprire il sinistro con la 

Compagnia d’assicurazione, la Società dovrà ricevere tutti i dati dello stesso su apposito 

questionario, allegando le fotografie dei prodotti difettosi nel luogo d’installazione e uno o più 

di tali campioni difettosi. Nessun rimborso sarà riconosciuto all’Acquirente prima che la Società 

abbia verificato la causa del reclamo e/o del danno. 

 

10) RESPONSABILITA’: l’Acquirente con l’Ordine si assume la responsabilità dell’osservanza 

delle norme di legge e di sicurezza relative al prodotto acquistato. É esclusa pertanto ogni 

responsabilità della nostra società per ogni e qualsiasi danno diretto o indiretto causato a 

persone o a cose dall’impiego improprio di ciascun prodotto fornito.  

  

11) PREZZI E ORDINI: sono quelli del Listino o quelli indicati nella Conferma d’ordine della 

Società.  

 

12) PAGAMENTI: i pagamenti devono avvenire nei termini ed alle condizioni indicate nelle 

Offerte e nelle Conferme d’ordine. Trascorsi i termini convenuti ci terremo autorizzati ad 

addebitare interessi moratori ai sensi del decreto legislativo 231/2002, senza bisogno di 

costituzione in mora. 

    

13) VALIDITA’: le suddette condizioni si intendono accettate tacitamente con 

l’accettazione della Conferma d’ordine e qualunque condizione in deroga o comunque non 

contemplata nella presente sarà valida solo se risultante da accordo scritto. 



 

14) CONTESTAZIONI: per ogni controversia legale avente ad oggetto questioni derivanti 

direttamente o comunque connesse con il contratto concluso e/o obbligazioni assunte è 

competente esclusivamente il Foro di Brescia. 


